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Politik vedr. den registreredes rettigheder og
indsigtsanmodninger

Denne politik fastseetter retningslinjerne for, hvordan Ophavsretslicensnaevnet skal
imedekomme den registreredes anmodninger, nar denne udever sine rettigheder i
henhold til Persondataforordningen.

1. Den registreredes rettigheder

1.1 Persondataforordningen tildeler den registrerede forskellige rettigheder, som
denne kan udeve over for Ophavsretslicensnaevnet. Den registrerede har
folgende rettigheder:

e  Retten til indsigt

e  Retten til berigtigelse

e Retten til sletning

¢ Retten til begraensning af behandling
e  Retten til dataportabilitet

e Retten til at gore indsigelse

1.2 En registreret person kan udeve sine rettigheder ved at fremsaette en
anmodning over for Ophavsretslicensnaevnet til n@evnets sekretariat 1
Kulturministeriet pr. e-mail, brev eller telefon.

Kontaktoplysninger:
Ophavsretslicensnegevnet

c/o Kulturministeriet

Nybrogade 2

1203 Kebenhavn K

E-mail: databeskyttelse@kum.dk
TIf. 41393806

1.3 Enhver anmodning, der modtages fra den registrerede, besvares sd snart det
med rimelighed er muligt og senest en maned efter anmodningen er modtaget.
Denne frist kan om nedvendigt forleenges med to yderligere méaneder under
hensyntagen til anmodningernes kompleksitet og antal. I si fald skal den
registrerede oplyses om forsinkelsen og grunden(e) hertil.

1.4 Behandling og besvarelse af anmodninger sker uden beregning. Hvis den

registrerede indgiver ubegrundede eller urimelige anmodninger, fx
anmodninger der gentages ofte, kan Ophavsretslicensnaevnet enten afkraeve et
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rimeligt gebyr eller afvise at besvare anmodningen. I si fald skal der tages
kontakt til Ophavsretslicensnaevnets DPO.

1.5 De forskellige rettigheder er beskrevet neermere 1 afsnit 3-6 nedenfor.
2. Identifikation af den registrerede
2.1 For Ophavsretslicensnaevnet besvarer en anmodning fra den registrerede, skal

Ophavsretslicensneevnet bekrefte identiteten af den person, der udever en
eller flere af sine rettigheder. Den registreredes identitet kan verificeres ved
eksempelvis at bede den registrerede om at fremvise passende legitimation.

2.2 Hvis en anden person end den registrerede selv giver udtryk for at ville udeve
en eller flere af den registreredes rettigheder pa vegne af den registrerede,
skal det bekreeftes, at en sddan person faktisk er retligt bemyndiget til at
handle pa vegne af pageeldende registrerede, dvs. ved en behorigt
underskreven fuldmagt.

3. Ret til indsigt

3.1 Retten til indsigt omfatter den registreredes vret til at bede
Ophavsretslicensnsevnet om at oplyse den registrerede om, hvorvidt de
personoplysninger, der vedrerer den registrerede, er behandlet og/eller
opbevaret, og at give disse oplysninger til den registrerede for sa vidt angar
behandlingsaktiviteterne, der omfatter naevnte registreredes
personoplysninger.

3.2 Hvilke oplysninger skal gives?

3.2.1 Den registrerede har ret til at fa bekraftet, hvorvidt hans/hendes
personoplysninger bliver behandlet. Hvis der behandles personoplysninger,
skal den registrerede oplyses om folgende:

e forméalene med behandlingen;
e de berorte kategorier af personoplysninger;

e de modtagere eller kategorier af modtagere, som personoplysningerne er
eller vil blive videregivet til;

e det patenkte tidsrum, hvor personoplysningerne vil blive opbevaret, hvis
dette er muligt, og ellers de kriterier, der anvendes til fastlaeggelsen af
dette tidsrum;

e retten til at anmode om berigtigelse, sletning eller begrensning af
behandlingen af personoplysninger vedrerende den registrerede samt
retten til at gore indsigelse mod en sddan behandling;
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e retten til at indgive en klage til en tilsynsmyndighed;

e hvis personoplysningerne ikke indsamles hos den registrerede selv,
information om oplysningernes oprindelse;

e forekomsten af automatiske afgorelser, herunder profilering, og som
minimum meningsfulde oplysninger om logikken heri samt betydningen
og de forventede konsekvenser af en saddan behandling for den
registrerede, hvis relevant; og

e hvor personoplysninger transmitteres til et land uden for EU (et
tredjeland) eller til en international organisation, skal den registrerede
have ret til at blive underrettet om de fornedne garantier, hvis relevant.

3.3 Hvis der behandles en stor meengde oplysninger om den registrerede, kan
Ophavsretslicensnaevnet anmode om, at den registrerede, inden oplysningerne
udleveres, preeciserer de oplysninger eller de behandlingsaktiviteter, som
anmodningen vedrerer.

3.4 Ophavsretslicensnaevnet skal udlevere en kopi af de personoplysninger, der
behandles. Nar den registrerede har indgivet sin anmodning elektronisk, skal
— medmindre den registrerede har anmodet om andet — oplysningerne
meddeles 1 en almindeligt anvendt elektronisk form.

3.5 Ophavsretslicensnaevnet skal uden beregning udlevere en kopi af de
personoplysninger, der behandles. For eventuelle yderligere kopier efter den
registreredes anmodning kan Ophavsretslicensnaevnet beregne sig et rimeligt
gebyr pa baggrund af administrative omkostninger, if.
databeskyttelsesforordningens art. 15, stk. 3. Kontakt venligst
Ophavsretslicensnaevnets DPO.

4. Ret til berigtigelse, sletning og begraensning af behandling
4.1 Berigtigelse af personoplysninger
4.1.1 Pa den registreredes anmodning skal Ophavsretslicensnevnet berigtige

urigtige personoplysninger vedrerende den registrerede. Derudover skal
ufuldsteendige oplysninger fuldstendiggores.

4.2 Sletning af personoplysninger (retten til at blive glemt)

4.2.1 Efter den registreredes anmodning skal Ophavsretslicensnaevnet slette
personoplysninger vedrerende en sadan registreret, safremt:

e  personoplysningerne ikke leengere er nedvendige til at opfylde de formal,
hvortil de blev indsamlet eller pa anden vis behandlet; eller
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e  Ophavsretslicensnaevnet ikke har noget retsgrundlag for behandlingen,
herunder de tilfselde hvor den registrerede tilbagekalder sit samtykke;
eller

e den registrerede gor indsigelse mod behandlingen, og der ikke foreligger
legitime grunde til behandlingen, der gar forud for indsigelsen; eller

e  personoplysningerne er blevet behandlet ulovligt; eller

e personoplysningerne skal slettes for at overholde en retlig forpligtelse,
som Ophavsretslicensnaevnet er underlagt; eller

e  personoplysningerne er blevet indsamlet i forbindelse med udbud af
informationssamfundstjenester rettet mod born.

4.2.2 Personoplysninger skal ikke slettes, hvis Ophavsretslicensneevnet er retligt
forpligtet til at behandle/opbevare de relevante personoplysninger, eller
personoplysningerne er nedvendige for, at et retskrav kan fastslas, gores
geeldende eller forsvares.

4.2.3 Hvis personoplysningerne er blevet offentliggjort af Ophavsretslicensnaevnet,
skal de dataansvarlige, der efterfolgende  behandler sadanne
personoplysninger, gores opmaerksomme pa anmodningen om sletning. I sa
fald bedes der tages kontakt til Ophavsretslicensnevnets DPO.

4.3 Begransning af behandling

4.3.1 I nogle tilfeelde skal Ophavsretslicensnaevnet begrense den Ilsbende
behandling af personoplysninger. Dette gaelder for eksempel nar:

e den registrerede bestrider rigtigheden af personoplysningerne;

e behandlingen er ulovlig, og den registrerede anmoder om begraensning
heraf i stedet for sletning;

¢ Ophavsretslicensnaevnet ikke leengere har brug for
personoplysningerne til behandlingen, men de er nedvendige for, at et
retskrav kan fastlegges, gores geeldende eller forsvares;

o den registrerede har gjort indsigelse mod behandlingen, mens det
kontrolleres, om Ophavsretslicensnsevnets legitime interesser gar
forud for den registreredes legitime interesser.

4.3.2 Hvis Ophavsretslicensnaevnet har begrenset behandlingen, skal den

registrerede underrettes, inden en sadan begraensning ophseves. Forud for
ophaevelse af en begraensning skal Ophavsretslicensnaevnets DPO konsulteres.

5. Ret til dataportabilitet
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5.1 Under s@rlige omstaendigheder kan den registrerede anmode om at modtage
de  personoplysninger, som den registrerede har afgivet til
Ophavsretslicensnsevnet, 1 et struktureret, almindeligt anvendt og
maskinlaesbart format og forlange, at sddanne oplysninger transmitteres til en
ny dataansvarlig. Hvis du modtager en anmodning om dataportabilitet, bedes
du konsultere Ophavsretslicensnaevnets DPO.

6. Ret til indsigelse

6.1 Hvis  retsgrundlaget for  Ophavsretslicensnevnets  behandling  af
personoplysninger er Ophavsretslicensnaevnets legitime interesser, kan den
registrerede gore indsigelse mod sidan behandling. I s fald er
Ophavsretslicensnaevnet kun berettiget til at fortssette med behandlingen,
hvis neevnet er 1 stand til at pavise vaegtige legitime grunde til behandlingen,
som gar forud for den registreredes interesser, eller at pavise at behandlingen
er ngdvendig for, at et retskrav kan fastslas, gores geeldende eller forsvares.

6.2 I tilleeg til ovenstdende er den registrerede til enhver tid berettiget til at gere
indsigelse mod behandling af sine personoplysninger, herunder profilering
med henblik pa direkte markedsfering.
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