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1 Introduktion

Medievirkeligheden udvikler sig i et hastigt tempo, og medieudbyderne ma konstant omstille
og tilpasse sig. Mediebrugerne skal sortere og prioritere i nyt indhold pd nye platforme.
Mediebranchen er helt generelt preeget af store forandringer. Det er en udvikling, der pa nogle

omrader deler befolkningen og markerer en generationsklgft.

Der bliver set mindre flow-tv, der bliver lyttet mindre til traditionel radio og laest feerre
printaviser. Samtidig er der flere og flere — saerligt blandt de unge — der streamer tv og ser
indholdet on demand, og flere der gar pa internettet fra mobile enheder. Der tegner sig et
billede af forskellige brugsmgnstre, hvor en stor del af nutidens mediebrugere veelger at kunne
tage nyhederne, tv-serien og radioudsendelsen med pa farten og tilgd indholdet hvor og nar,
det passer dem. En mediebrug der kan forekomme fjern for saerligt de ldre brugere, der er

flittige brugere af traditionelle medier som trykte dagblade, radio og tv.

Imidlertid skal udviklingen ses i en stgrre sammenhaeng. For det fgrste er der en lang tradition
for, at der er markante forskelle i befolkningens mediebrug. Det geelder blandt andet de

traditionelle medier som radio, flow-tv og de trykte printmedier.

For det andet galder det, at selvom medieudbuddet er i konstant forandring, kvitter
mediebrugerne ikke de traditionelle medier fra den ene dag til den anden. Savel som de
optager nye medier i deres repertoire, er der fortsat rigtig mange, der dagligt bruger de

traditionelle medier.

For det tredje kan medieudviklingen andet end at skille befolkningen. Flere og flere eldre
streamer programmer on demand og benytter eksempelvis ogsd mobilen til mange af
dagligdagens ggremal, ligesom de sociale medier bliver mere og mere udbredt blandt de
®ldste. Endelig er der fortsat er en stor andel af de yngre, som fortsat lytter til radio og ser

traditionelt flow-tv.

Dette er fjerde udgave af Slots- og Kulturstyrelsens Rapportering om mediernes udvikling i

Danmark, der fgrste gang udkom i 2014.

Rapportering om mediernes udvikling 2017 er blevet til under radgivning fra det eksterne
redaktionspanel for Rapportering om mediernes udvikling i Danmark. Redaktionspanelet
bestar af syv mediefaglige eksperter, forskere og brancherepraesentanter, der Igbende har

bidraget med radgivning, udvikling og prioritering samt kvalitetssikring.

Neerveerende overblik har til formal at uddrage og perspektivere de vaesentligste konklusioner
fra arets underspgelser — bade fra nye analyser af mediebrugen i Danmark og fra de

specialrapporter, der er blevet offentliggjort i det forgangne ar om henholdsvis lokale og
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regionale medier, mediefusioner, borgerne kilder til nyheder og viden, brugen af sociale

medier og mediebranchens gkonomi og beskeeftigelse.

Denne opbygning af Rapportering om mediernes udvikling er illustreret ved nedenstaende

model:

Arlige kapitler Specialrapporter

Overblik og perspektivering Det seneste ar under
"Rapportering om
mediernes udvikling i
Danmark"

"Rapportering om
mediernes udvikling i (neerveerende rapport)
Danmark"

"Lokal- og
regionalmediers indhold,
rolle og betydning i
lokalomrader"

"Mediefusioners effekter
pa lokal- og
regionalmediers strategi
og indhold"

"Borgernes kilder til viden
og nyheder samt
Tre observationer fra mediearet (s. 11-17) sammensztningen af

- Platforms- og generationsklgften medierepertoire

- Public service-udvikling pa tveers af medier

- Internetbrugen bliver mobil

"Brug af sociale medier
2016"

"Mediebranchens
gkonomi og

. . beskaeftigelse"
Kort om arets specialrapporter (s. 18-20)

"Danskernes brug af
adblockere"

Lees mere detaljeret om medieudviklingen i kapitlerne om de forskellige platforme.
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2 Udviklingen i danskernes medieforbrug

Den medieplatform, der blev anvendt af flest danskere i 2016, er internettet. 85 pct. af
danskerne anvendte i 2016 internettet dagligt, hvilket er en stigning fra 83 pct. i 2015.
Internettet giver adgang til en bred vifte af aktiviteter, hvoraf mediebrug er én. Niveauet for
internettets daekning i befolkningen er generelt hgjt, og stigningstakterne er derfor ikke

lengere sa hgje som tidligere.

Den naestmest anvendte platform i 2016 var radio. 75 pct. lyttede dagligt til radio, hvilket er

samme andel som i 2015.

Traditionel tv-sening var den tredje mest udbredte daglige medieaktivitet i 2016. Der er tale
om et mindre fald i den andel af befolkningen, der har set tv dagligt, i forhold til foregadende ar.
Et fald fra 70 pct. i 2015 til 67 pct. i 2016.

40 pct. af befolkningen leeste dagligt i et trykt dagblad i 2016. Dette er et fald i forhold til 2015,
hvor andelen udgjorde 43 pct.

Figur 1: Andel af danskerne i pct., der dagligt bruger forskellige medieplatforme. 2015-2016

m 2015 = 2016

Bruger —

internettet 85

Lytterti

radio 75

Ser tradi-

tionelt tv 67

Leser et 43
dagblad 40

Kilde: Danmarks Statistik; Kantar Gallup Radio-Meter; Kantar Gallup TV-Meter, Index Danmark/Gallup
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21 TV
| 2016 sa

traditionelt fjernsyn i 2 timer og 38 minutter

danskerne i gennemsnit
dagligt. Det er et fald pa 14 minutter i
forhold til 2015 og 43 minutter i forhold til
2010.

Mindst traditionelt tv sd de 12-18-arige i
2016 med i gennemsnit 49 minutter om
dagen, mens danskere i alderen 71 ar eller
derover sa mest tv med i gennemsnit 4 timer

og 22 minutter om dagen.

Det gennemsnitlige daglige tidsforbrug pa
traditionelt tv gar fra 2015 til 2016 tilbage
for de 19-34-arige med naesten en halv time.
For de fleste gvrige aldersgrupper er faldet

omtrent halvt sa stort.

Storst fald i tv-seningen blandt de yngre
Figur 2: Zndring i minutter i gennemsnitlig
daglig seertid 2015-2016

3-11 12-18 19-34 35-54 55-70 71+

ar ar ar ar ar ar
2

Kilde: Kantar Gallup TV-Meter

En del af forklaringen pa faldet i den traditionelle tv-sening er sandsynligvis, at en del af

seningen er flyttet over pa andre digitale platforme. Ogsa i denne forbindelse har alder stor

betydning.

Generelt gaelder, at en betydelig stgrre andel unge end aldre dagligt eller ugentligt streamer

tv fra tv-stationer. Og sa er andelen af unge, der har streamet video on demand fra

Unge streamer oftest
Figur 3: Andel i pct. af internetbrugerne, der
streamer tv fra tv-stationer

M Dagligt Ugentligt (men ikke dagligt)
41 37
41
37
30 25 29
39 40
27 19

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75-89
ar ar ar ar ar ar ar

Kilde: Danmarks Statistik. It-anvendelse i befolkningen.
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streamingtjenester, hgjere end andelen, der

har streamet tv fra tv-stationer.

Nar det kommer til de 35-44-arige geelder
imidlertid, at det er lige s3 udbredt at
streame video on demand fra
streamingtjenester, som det er at streame tv

fra tv-stationer (59-60 pct.).

For de aldre aldersgrupper geelder generelt,
at det er mere udbredt at streame tv fra tv-
stationer, end det er at streame video on

demand fra streamingtjenester.
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2.2 Radio

Siden malingerne startede i 2008, er
radiolytningen faldet kontinuerligt fra ar til
ar. Denne nedadgadende udvikling blev
brudt i 2015,

radiolytning steg med 4

imidlertid hvor den
traditionelle
minutter i forhold til aret forinden. Men i
2016 falder lyttetiden imidlertid med det

samme, som den var steget i 2015.

Det er dog ikke ensbetydende med, at alle
de enkelte radiokanaler er faldet i lyttetid.
Det overordnede fald i radiolytning er et
resultat af udviklingen pa nogle fa — men
udslagsgivende — kanaler som eksempelvis
P3. Fra 2015 til 2016 er der altsd flere

Radiolytningen falder igen
Figur 4: Gennemsnitlig daglig lyttetid i minutter

121
“i I"

2008 2014 2015 2016

kanaler, der stiger i lyttetid, end der falder i «ilde: KANTAR Gallup Radio-Meter

lyttetid.

Med et fald pa naesten 5 minutter dagligt er det public service-kanalerne, der er arsag til den

faldende lyttetid fra 2015 til 2016. De kommercielle kanaler er steget med et lille halvt minut

dagligt. Dermed falder ogsa andelen af lytningen til public service-kanalerne samlet set, hvilket

er en tendens, der har fundet sted siden 2010.

Public service-andelen er faldende
Figur 5: Andel af radiolytningen i pct.

Public Service

Kommercielle stationer

w
79,9
75,3
24,7
20,1
2010 2016

Kilde: KANTAR Gallup Radio-Meter
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| 2016 foregik 75,3 pct. af lytningen pa public
24,7 pct. p

kommercielle kanaler. Med en lytterandel pa

Do

service-kanaler over for

knap en fjerdedel er det de kommercielle

kanalers hgjeste siden
startede i 2008. Fra 2010 til 2016 er public

service-kanalernes og de kommercielle kanalers

niveau, malingen

lytterandel henholdsvis faldet og steget med i
alt 4,6 procentpoint svarende til i gennemsnit
0,8 procentpoint pr. ar i de kommercielle
kanalers favgr. | og med Radio24syv igen i 2016
formar at @ge sin lytterandel, er det DRs
kanaler, der samlet set er arsag til public

service-kanalernes tilbagegang.
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2.3 Auvis/print

| det fglgende gennemgas udviklingen i

Laesertallet for trykte dagblade falder

lzesningen af trykte dagblade, mens online Figur 6: Gennemsnitligt dagligt lesertal i 1.000

nyhedslasning behandles i afsnit 2.4
nedenfor. | 2015 lykkedes det et flertal af de
trykte dagblade at bremse faldet i laesertallet.

En tendens, der ellers har veeret
kendetegnende for udviklingen i
dagbladsbranchen i en arerakke.

Fremgangen i laesertallet er dog ikke fortsat
ind i 2016, hvor stgrstedelen af dagbladene

igen oplever fald i laesertallet.

| 2016 lzeste 1,9 mio. danskere dagligt et trykt
dagblad, svarende til en andel pa 39 pct. Det
er et fald pa 120.000 lzesere i forhold til 2015,

H 2015 2016
-
i
)
—
(o]
n —
< BN
- G
—
(o))
=
Alle Alle Alle
dagblade landsdaekkende provins-
dagblade dagblade

hvor andelen af avislaesende danskere var 42 (iige: index anmark/Gallup

pct. Siden 2010, hvor den avisleesende andel af danskere var 59 pct., er der sket et fald i det

gennemsnitlige daglige laesertal pa 849.000.

Fra 2015 til 2016 har de trykte dagblade samlet set mistet 6 pct. af de daglige laesere, mens de

over den laengere periode fra 2010 til 2016 samlet set har mistet 31 pct. af de daglige leesere.

En del af disse leesere bruger i stedet dagbladenes online nyhedssites. Tabloidaviser er uden

sidestykke den dagbladsgruppe, der har mistet flest laesere. Fra 2010 til 2016 er laesertallet

mere end halveret for tabloidaviserne, mens faldet fra 2015 til 2016 er pa 6 pct.

Dakningen mindst blandt unge
Figur 7: Deekning i pct. for alle dagblade

m 2010 2016
74
67
57
32
20

12-18 35-54 713arog
ar ar derover

Kilde: Index Danmark/Gallup

Slots- og Kulturstyrelsen/Mediernes udvikling 2017/Overblik og perspektivering

Der er en klar sammenhang mellem laesning
af de trykte dagblade og alder. Deekningen
er ogsa i 2016 hgjest blandt danskere pa 71
ar eller derover med en daekning pa 67 pct.,
mens dakningen er lavest blandt de 12-18-

arige med en daekning pa 20 pct.

Fra 2010 til 2016 er dagbladenes deekning
blandt de yngste aldersgrupper omtrent
halveret. Til sammenligning er der i samme
periode tale om et fald i deekningen pa 23
pct. blandt de 55-70-arige og 9 pct. blandt
de 71+ arige.
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2.4 Internettrafik

Fra 1. kvartal 2016 til 1. kvartal 2017 er det
blevet endnu tydeligere, at de mobile
enheder (mobil og tablet) for en rakke
digitale nyhedsmedier er ved at blive
lesernes foretrukne indgang til det digitale

nyhedsoverblik.

Pa samme nyhedsmedier ses til gengeeld en
generelt faldende tendens i antallet af
brugere, der tilgar de digitale nyhedsmedier
via PC. PC er som platform i perioden faldet
fra at have en manedlig daekning pa 76 pct.
blandt

internetbrugerne pa de malte sites, mens de

tii en dakning pa 71 pct

mobile platforme har gget deres daekning.

Mobilen bliver stadig mere populaer
Figur 8: Gennemsnitlig daglig deekning i pct.
for forskellige platforme

W 1. kvartal 2016 1. kvartal 2017

37
31 o1
:

Mobil PC Tablet

Kilde: DOI/Kantar Gallup. Univers: Danske internetbrugere i alderen 7+ &r.

Mobil har som platform oplevet en fremgang i szerligt den daglige deekning med en stigning fra
32 pct. i 1. kvartal 2016 til 37 pct. i 1. kvartal 2017. Mobil er dermed den platform, der i

perioden har gget sin deekning mest blandt de danske internetbrugere.

Det gennemsnitlige manedlige antal sidevisninger pa mobil er steget med 24 pct. fra 1. kvartal

2016 til 1. kvartal 2017. Mobil laegger ogsa afstand til de andre platforme, nar det geelder antal

bes@g. Det gennemsnitlige antal besgg pr. maned pa mobil er i perioden steget med 39 pct.

De mobile enheder dominerer
Figur 9: Platformenes andel af bes@g i pct.

m 1. kvartal 2016 1. kvartal 2017

65
59

PC Mobil + tablet

Kilde: DOI/Kantar Gallup. Univers: Danske internetbrugere i alderen 7+ ar
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De mobile platforme (mobil og tablet) stod i
1. kvartal 2016 gennemsnitligt for 59 pct. af
besggene pa de malte sites. Denne andel er
steget til 65 pct. i 1. kvartal 2017. Modsat er
udviklingen for PC, der er faldet fra 41 pct. i
1. kvartal 2016 til 35 pct. af besggene i 1.
kvartal 2017.

For flere af de mellemstore og mindre

nyhedssites galder, at placeringen pa
bruger-toplisten aendres alt efter, om der er
tale om manedlig, ugentlig eller daglig
brugertal. De fire stgrste nyhedssites (dr.dk,
tv2.dk, bt.dk, berlingske.dk) har dog samme

topplacering uanset daekningsfrekvens.
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2.5
| 2016 har 93 pct. af den danske befolkning
(16-89 ar) adgang til internet i hjemmet.

Internetbrug og enheder

Det er en stigning pa 3 procentpoint i
forhold til 2015. 85 pct. bruger internettet
dagligt.

Det er blandt de yngste internetbrugere i
undersggelsen (16-24 ar), hvor andelen af
dem, der dagligt anvender internettet, er
steget mest. Hvor andelen i 2015 var pa 96
pct., er den steget med 3 procentpoint til
99 pct. i 2016.

Samtidig er internetadgang via
mobiltelefon eller smartphone steget til
over det dobbelte siden 2011, saledes at

nasten tre fjerdedele (73 pct.) i 2016 tilgar

Endnu flere far adgang til internet i hjemmet
Figur 10: Andel med adgang til internet i
hjemmet

2015 2016

Kilde: Danmarks Statistik — It-anvendelse i befolkningen

nettet ad denne vej. Andelen af danskere, der ikke gar pa nettet med mobilt udstyr uden for

Sa godt som alle under 65 ar er online
Figur 11: Andel der aldrig har brugt
internettet

33
11
0 1 3 I
- W

16-44 45-54 55-64 65-74 75-89
ar ar ar ar ar

Kilde: Danmarks Statistik — It-anvendelse i befolkningen
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hjem og arbejdsplads, er omvendt faldet fra 41
pct. i 2011 til 16 pct. i 2016.

Som det fremgar ovenfor, er der i 2016 7 pct.,
der ikke har adgang til internet i hjemmet, og
der er 5 pct. af danskerne, som ikke bruger

internettet i det hele taget.

Aldersmaessigt er det meget tydeligt, hvem det
sig
aldersgrupperne

drejer om. S3a godt som alle i

under 65 ar  bruger
internettet, hvorfor de 5 pct. iseer skal findes i
aldersgrupperne fra 65 ar og derover og
hovedsagligt i den zeldste aldersgruppe fra 75
ar til 89 ar, hvor en tredjedel ikke bruger det.
29 pct. heraf forklarer, at de ikke bruger

internettet, fordi de ikke ved hvordan.
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3 Annonceomszetning i Danmark og til udlandet

2016 b|EV éret, hVOI’ internettets andel af Annonceomsatningen pé internettet stiger

annonceomsaetningen for fgrste gang Figur 12: Internettets andel af

oversteg 50 pct. annonceomsaetningen

Det skyldes dels vaeksten i

annonceomsaetningen pa internettet pa 9,1

pct. fra 2015 til 2016, men ogsa en fortsat og e

samtidig tilbagegang hos hovedsageligt de 50,2%
trykte medier; mest markant var faldet pa

196 mio. kr., eller 16 pct., hos dagbladene.

Dagbladene alene har tabt 3,5 mia. kr. i
annonceomsatning siden 1999; samlet for de

trykte medier er tilbagegangen fra 1999 pa

DO A NN NONONNTO AN N O
79 mia. k. Til igni 85888c8c8E88E888z8¢8¢8
, mia. r. [ sammenligning er 2288888812888 8288K88281888\8

internetomsaetningen gget med 6,3 mia. kr.
fra ar 2000, hvor undersggelsen pabegyndtes,  Kiide: Dansk Reklameforbrugsundersogelse

og udggr i dag 6,7 mia. kr. Blandt de andre traditionelle medier konstateres moderate fald i
annonceomsatningen; tv faldt med 1 pct. Radio fik med en vaekst pa 12 pct. imidlertid mediets
hgjeste andel af annonceomsatningen i den malte periode fra 1999 pa 2,8 pct., svarende til

370 mio. kr. i faste 2015-priser.

Forskelligartet vaekst pa internettet Den udenlandske andel af den samlede
Figur 13: Udviklingen i annonceomsaetningen  annonceomsaetning steg fra 26 pct. til 28 pct.

fra 2015-2016 i pct. fra 2015 til 2016. Ud af annonceomsaetningen

17 pa internettet malrettet danske
mediebrugere udggr udlandets andel i 2016

10 9 56,5 procent mod 55,2 procent i 2015. Den

12

6 del af annonceomsaetningen pa internettet,

der gar til udlandet, steg i perioden med 12

pct. mod en vakst pa 6 pct. i den del, der
bliver i Danmark. Google og Facebook udggr
o« & & den klart stgrste del af udlandets andel af
annonceomsaetningen pa internettet: Google
N og Facebook star saledes for 3,7 mia. kr. ud af

de samlet set 3,8 mia. kr., der tilgar udlandet i
Kilde: Dansk Reklameforbrugsunders@gelse. Danske Medier Research 2016. De to medier ¢gede annonce-

omsaetningen malrettet danske mediebrugere med 373 mio. kr. alene i det seneste ar.
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4 Tre observationer fra mediearet

4.1 Platforms- og generationsklgften

Alder har stor betydning for danskernes
mediebrug. Unge er i hgj grad brugere af
internetbaserede, digitale tjenester, mens
den zldre del af befolkningen typisk stadig

er storforbrugere af traditionelle medier.

Unge ser fortsat traditionelt tv og laeser
trykte aviser, men tendensen er, at de ggr

det sjzeldnere eller i kortere tid end tidligere.

Flere af de traditionelle mediers dakning i
befolkningen er faldende, og tendensen er

tydeligst i de yngste aldersgrupper.

En del af mediebrugen rykker over pa nye
platforme og enheder i takt med den
teknologiske udvikling og tilkomsten af nye

digitale tjenester.

De unge ser mindre traditionelt tv
Figur 14: Gennemsnitligt daglig seertid i
minutter

m 2010 = 2016

12-18 ar

1

49

202

19-34 ar
124 /8

206
153 93

35-54 ar

233

55-70 &r
231 2

287

71 a&r+
262 25

Kilde: Kantar Gallup TV-Meter

Grafikkerne illustrer danskernes brug af de enkelte platforme og tjenester ved at opstille en

raekke ”alderstrapper”.

Dagbladene nar faerre unge
Figur 15: Daglig daekning i pct. for alle
dagblade

m 2010 = 2016

!

12-18 ar
20

19-34 ar .

(]
~

35-54 ar 32 25

I
(08}

55-70 ar

71ar+

Kilde: Index Danmark/Gallup
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F@rst og fremmest viser grafikkerne, at alder
spiller en afggrende rolle for danskernes
brug af de forskellige platforme og tjenester
samt platformenes og tjenesternes daekning

i befolkningen.

Dakningen for og brugen af de traditionelle
medier som tv, trykte dagblade og radio er

typisk mindst i de yngste aldersgrupper.

Til gengaeld er daekningen og brugen stgrst i

de zeldre aldersgrupper.

At alder har betydning for danskernes
mediebrug er imidlertid ikke et nyt

feenomen.
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Der er saledes stor forskel pa de forskellige

aldersgruppers brug af de traditionelle
medier som tv, trykte dagblade og radio i

savel 2010 som i 2016.

Seerligt for tv og trykte dagblade geelder dog,
at forskellene pa aldersgruppernes brug fra
2010 til 2016 er blevet stgrre. Alderstrappen
kan her siges at veere blevet stejlere, idet
brugen og daekningen er blevet markant
mindre for de yngste aldersgrupper, mens
der kun er tale om et begrenset fald for de

ldre aldersgrupper.

Alder spiller ogsa en afggrende rolle for
danskernes brug af radio. Af de traditionelle

medier skiller radio sig dog ud ved at have

De helt unge lytter mere radio
Figur 16: Gennemsnitligt daglig lyttertid i min.

m 2010 = 2016
68
101
oz A
78 23
X 119
35-54 ar
119
154
55-69 ar
150 4
177
70 ar +
165 7

Kilde: Kantar Gallup Radio-Meter

fremgang i lyttertiden hos de yngste brugere, mens alle andre aldersgrupper falder.

For de traditionelle medier er tendensen — som illustreret ved alderstrapperne — at brugen er

stgrst hos den aldre del af befolkningen og mindst hos den yngre.

For de

internetbaserede medier og tjenester er tendensen en anden.

Her vender

alderstrappen omvendt. De unge er storforbrugere af digitale tjenester, mens de zldre

aldersgruppers brug af disse tjenester er mere begraenset.

Flere bruger sociale netveaerkstjenester
Figur 17: Andel af internetbrugere i pct., der
bruger sociale netveerkstjenester

m 2013

2016

16-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 3r
55-64 ar
65-74 ar

75-89 ar

Kilde: Danmarks Statistik It-anvendelse i befolkningen
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For de digitale platforme og tjenester er
tendensen pa tveers, at brugen og daekningen

ofte er i veekst i alle aldersgrupper.

Dog er vaksten mindst i de yngste

aldersgrupper, hvilket typisk skyldes, at
daekningen og brugen i den yngre del af

befolkningen i forvejen er meget hgj.

De stgrste stigningstakter ses typisk hos den
xldre del af befolkningen, idet tilegnelsen af
disse tjenester nu kan siges at ske med en
forsinkelse i forhold til, hvor hurtigt de yngre

aldersgrupper tager dem til sig.
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Der er store forskelle pa de unge og zldres

brug af henholdsvis traditionelle og

internetbaserede medier.

For en raekke tjenester og platforme er det
dog vanskeligt at identificere en statisk
generationsklgft. Der er over arene tale om
forhold il

hvor tendensen er en

en glidende overgang i
aldersgrupperne,
traditionelle

gradvis beveegelse fra de

medieplatforme mod et mere

internetbaseret medieforbrug.

For dele af befolkningen kan den

internetbaserede  mediebrug veere et
supplement til den traditionelle mediebrug,
mens den for andre i stigende grad kan
store dele af den

ventes at erstatte

traditionelle mediebrug.

Unge streamer tv fra tv-stationer
(fx DRTV, TV 2 Play)
Figur 18: Andel af internetbrugere i pct., der
streamer tv fra tv-stationer

16-24 ar

25-34 ar

35-44 ar

45-54 3r 49

55-64 ar 41

65-74 ar 30

75-89 ar

alll

Kilde: Danmarks Statistik It-anvendelse i befolkningen.

Den beskrevne udvikling for de forskellige aldersgruppers brug af nye som gamle platforme og

tjenester foregar imidlertid ikke i samme tempo.

Szrligt unge streamer fra video on demand
tjenester (fx Netflix, HBO m.fl.)

Figur 19: Andel af internetbrugere i pct., der
streamer fra streamingtjenester

16-24 ar

25-34 ar

35-44 ar

45-54 3r

55-64 ar

65-74 ar

75-89 ar

Kilde: Danmarks Statistik It-anvendelse i befolkningen.
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Der er stor forskel pa udbredelsen og brugen
af de forskellige internetbaserede tjenester i
befolkningen, ligesom flere traditionelle
medier fortsat har godt fat i unge savel som
2ldre. De helt unge generationer vil maske i
stigende grad vokse op uden nogen neer
tilknytning til de traditionelle platforme
sammenlignet med tidligere generationer.
Om de unge pa et tidspunkt vil tillaegge sig
medievaner, hvor de traditionelle medier far

en central rolle, er et dbent spgrgsmal.

De forskellige aldersgrupper adopterer
Igbende nye medier og tjenester, om end
det sker i forskelligt tempo. Udbredelsen af
streamingtjenester og sociale medier er

eksempler herpa.
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4.2 Public service-udviklingen pa tveers af medier

Public service-medierne pavirkes i disse ar af
nye aktgrer og platforme, der samtidig
udger  udviklingsmuligheder og nye
konkurrenter. Saledes har for eksempel
streaming-teknologien givet broadcastere
DR og TV 2 en ny

formidlingsplatform, men ogsa en raekke

som eksempelvis

nye konkurrenter som amerikanske Netflix.

Derfor er det neaerliggende at se p3, i hvilken
grad public service-medierne formar at
opretholde interessen pa deres etablerede
platforme — tv og radio — samt, hvordan
forbruget af deres indhold udvikler sig pa

internettet, herunder via streaming.

Danskerne ser i gennemsnit 2 timer og 38

Public service-andel gges i dalende tv-marked
Figur 20: Andel af samlet tv-sening i pct.

Public service-tv

75 Ikke-public service-kanaler
63

54

40
36
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Kilde: Kantar Gallup TV-meter

minutters traditionelt tv dagligt. 63 pct. af seningen foregar i 2016 pa public service-kanalerne,
som fra 2015 til 2016 ggede andelen med 5 procentpoint, og fra 2010 til 2016 med 9

procentpoint. Imidlertid opnas de hgjere andele i et dalende tv-marked, hvor andelen af

sening pa public service-kanalerne gges, fordi seningen pd de kommercielle kanaler er

faldende. Danskerne generelt, og i seerdeleshed de yngre aldersgrupper, ser mindre tv — for

Public service-streaming mindre men i vakst
Figur 21: Andel af befolkningen i pct. der
streamer ugentligt fra...

2015 m 2016

YouTube
Netflix
DRTV

TV 2 Play*
HBO Nordic
YouSee

Viaplay

* Bemaerk at TV 2 Play er inklusive TV 2 Networks (ikke public service)
Kilde: DR Medieudviklingen 2016; Kantar Gallup Index Danmark
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eksempel de 12-18-arige, der i 2016 sa 49
minutter dagligt; et fald pa 87 minutter fra
2010.

Hvad streaming angar, er det YouTube og
Netflix, som flest streamer fra ugentligt. Da
ikke her er de

ledende aktgrer, er det neaerliggende at se pa

public service-medierne
de forskellige mediers Igbende udvikling: Her
lykkedes DR og TV 2 Play (som ogsa omfatter
kanaler uden public service-forpligtelser) med
at ¢ge den andel, der ugentligt streamer fra
medierne, med henholdsvis 3
procentpoint fra 2015 til 2016. Det var dog

Netflix, der med 5 procentpoint fra 2015 fik

og 4

den stgrste stigning i andelen, der streamer
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ugentligt; naesten hver tredje dansker benytter dermed tjenesten ugentligt.

Hvor public service-medierne primaert
konkurrerer med internationale
virksomheder inden for streaming, er det de
etablerede danske dagblade, som er de
andre store aktgrer, nar der ses pa danske
internetbrugeres brug af nyhedssites pa

internettet.

Her nar dr.dk og tv2.dk, der dog ikke
udelukkende er nyhedssites, med en
daekning pa henholdsvis 38 og 35 pct. i 1.
kvartal 2017, wud til flest danske
internetbrugere pa ugentlig basis — og begge
formar at @ge deres dakning med 3,7
procentpoint i det seneste ar, hvilket er

mest blandt de stgrste nyhedssites.

Hgj public service daekning pa internettet
Figur 22: Gennemsnitlig ugentlig daekning i pct.

1. kvartal 2017 m® 1. kvartal 2016

dr.dk 358
tv2.dk 372
bt.dk ,8°
berlingske.dk 1]_;,5
business.dk

59
mx.dk ;

information.dk

fyens.dk

g
avisen.dk é
7
3

kristeligt-...

Kilde: Dansk Online Index/Kantar Gallup

(Bemaerk at JP/Politikens Hus’ medier ikke er en del af de officielle malinger i Dansk Online

Index).

Samtidig tegner der sig et mere nuanceret billede, nar der ses pa sidevisninger frem for

dakning; her er bt.dk (med 166 mio. manedlige sidevisninger i 1. kvartal 2017) veesentligt
stgrre end bade dr.dk (132 mio.) og tv2.dk (113 mio.).

Svagt faldende public service radio-andel
Figur 23: Andel af den totale radiolytning i
pct.

80
2 76 °77 78 35 77 73

26
24 20 21 23 22 25 23 25

Public Service Kommercielle stationer

2008 2010 2012 2014 2016

Kilde: Kantar Gallup Radio-Meter

Inden for radio har public service-kanalerne
(DRs kanaler samt Radio 24syv) fortsat en
ledende position med en andel af den

samlede lytning pa 75 pct. i 2016.

Dette er dog et fald pa 1,2 procentpoint fra
2015, hvilket iszer skyldes fald i lytningen af
P3, som gar tilbage med 4,1 pct. fra 2015.

Ses der bort fra DRs kanaler, opnar Radio
24syv kanalens hidtil hgjeste lytterandel pa

2,7 procent siden kanalens abning i 2011.
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4.3

Hele 96 pct. af internetbrugerne (7 ar eller

Internetbrugen bliver mobil

derover) besgger manedligt et af de sites, der
males pa i Dansk Online Index, men ikke alle
enheder er lige populere at besgge de
forskellige sites fra. Fra 2016 til 2017 er der
sket et fald i den gennemsnitlig manedlige
daekning for PC. Enheden er faldet fra at have

en daekning pa 76 pct. i 2016 til 71 pct. 2017.

| samme periode har de mobile enheder gget

deres dakning i befolkningen. Mobil
(smartphone) er gaet fra en daekning pa 85 pct.
i 2016 til 87 pct. i 2017, og tablet har i perioden
gget sin dekning med et enkelt procentpoint
til 50 pct. Alderssammensatningen viser, at
det for begge de mobile enheder (mobil og
tablet), er de 35-54-adrige, der udggr den

relativt stgrste andel (ca. en tredjedel) og hhv.

Mobil adgang til sites stiger i popularitet
Figur 24: Gennemsnitlig manedlig daekning

| 1. kvartal 2016 1. kvartal 2017

96
1y 87
76
71
50

Alle Mobil PC Tablet
platforme

Kilde: Dansk Online Index/Kantar Gallup

de yngste (7-18 ar) og de aldste (71 ar eller derover), der udggr den mindste andel (ca. en

tiendedel hver). Den samme udvikling fremgar af malingen i antallet af sidevisninger pa de

forskellige enheder. Det gennemsnitlige manedlige antal sidevisninger i 1. kvartal 2017 er pa

Flere bruger mobil adgang til internettet
Figur 25: Andel der gdr pa internettet
via mobile enheder

m2011 =2016
73
41
35
28
16
Mobiltelefon Baerbar Bruger ikke
eller computer eller mobilt udstyr
smartphone tablet til internet

Kilde: Danmarks Statistik — It-anvendelse i befolkningen
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mobil steget 24 pct. i forhold til 1. kvartal
2016.

Ovenstaende underbygges af den udvikling i

mediebrug, der har varet inden for de
enheder, danskerne tilgar internettet fra. |
2011 var der naesten lige sa mange danskere,
der anvendte en baerbar computer eller en
tablet (28 pct.), som der var danskere, der
anvendte en mobiltelefon eller smartphone
(31 pct.), til at tilga internettet uden for hjem
og arbejdsplads. Til gengaeld var der langt

flere, der slet ikke gik pa internettet med

mobilt udstyr (mobiltelefon/smartphone/
beerbarcomputer/tablet), nar de ikke var
hjemme eller pa arbejde (41 pct.).
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Dette mgnster er vendt pa hovedet i 2016. Internetadgang via mobiltelefon eller smartphone
er steget til over det dobbelte, saledes at naesten tre fjerdedele (73 pct.) i 2016 tilgar nettet ad

denne ve;.

En naturlig arsag til dette er, at langt flere familier er kommet i besiddelse af smartphones. |
samme periode er andelen af familier med smartphones steget fra 50 pct. i 2011 til 83 pct. i
2016.

Rapporten “Borgernes kilder til viden og nyheder samt sammensaetning af medierepertoire”,
der er udarbejdet af Mindshare for Slots- og Kulturstyrelsen, papeger endvidere, at det for
seerligt de yngre er vaesentligt at kunne tilga det, de gerne vil, nar og hvor det passer dem.
Eksempelvis erkleerer mere end hver fjerde (28 pct.) sig helt eller delvist enige i, at korte

nyhedsopdateringer pa mobilen er tilstraekkeligt til at deekke deres nyhedsbehov.

Lees resume af rapporten sidst i dette kapitel.
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5 Arets specialrapporter

| det seneste ar er der som en del af Slots- og Kulturstyrelsens "Rapporteringen om mediernes

udvikling i Danmark” udgivet seks specialrapporter, hvis hovedkonklusioner praesenteres her.

5.1 Lokal- og regionalmediers indhold, rolle og betydning i lokalomrader

Med baggrund i den nedgang i oplag, annoncer og laesertal lokale og
regionale medier har lidt under i en arraekke, gennemfgrte en
forskningsgruppe fra Danmarks Medie- og Journalisthgjskole en
undersggelse af disse mediers tilstand. Tilstanden blev belyst fra

journalisters og redaktgrers synsvinkel, ud fra nyhedsindholdet i lokal- og

regionalmedierne samt ud fra borgernes synsvinkel.

—

Undersggelserne viste, at journalister og redaktgrer pa 28 udvalgte medier i Esbjerg, Fredericia
og Nordfyn (som repraesentanter for henholdsvis en stgrre, mellemstor og mindre provinsby)
har et professionelt og interessebaret engagement for lokalomradet, men samtidig at kun

halvdelen af nyhederne specifikt omhandler avisens lokalomrade eller region.

Rapporten konkluderede, at lokal- og regionalmediers journalistik fremstar uden skarpe
kanter, og er i forhold til lokalomradet hverken meget kritisk undersggende, meget

forklarende eller meget venligt favoriserende; de informerer primaert om ting, der sker.

5.2 Mediefusioners effekter pa lokal- og regionalmediers strategi og indhold
Siden 1990’erne er lokal- og regionalmedierne igennem fusioner og
opkgb blevet samlet i stadig feerre virksomheder. Senest fusionerede en
raekke lokal- og regionalmedier i 2015 til Danmarks nu naeststgrste
mediekoncern, Jysk Fynske Medier; med det afsat undersggte en ‘ I
forskergruppe fra Danmarks Medie- og Journalisthgjskole
konsekvenserne af fusionen for deekningen af lokalsamfundene for de

fusionerede medier.

Undersggelsen viste, at fusionen var motiveret af, at virksomheder med identiske opgaver gar

sammen, for derved at opna synergier og et staerkere kapitalgrundlag.

Som ovennavnte rapport fokuserede ogsa denne pa Esbjerg, Fredericia og Nordfyn; her som
repraesentanter for forskellige positioner i henholdsvis fusionens center, semicenter og
periferi. Her viste det sig, at mediernes daekning efter fusionen af Esbjerg (som central i
fusionen) har en relativt stgrre andel af nyheder om blandt andet lokalomradet end i

Fredericia og Nordfyn.
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5.3 Borgernes kilder til viden og nyheder samt sammenszetningen af

medierepertoire

Hvordan bruger danskerne nyheder og samfundsaktuelt indhold, og
hvordan sammenseatter de deres medierepertoire? Hvilken baggrund og
motivation ligger bag deres valg? Og hvordan relaterer disse faktorer sig
til demografiske/sociogkonomiske profiler og borgernes vidensniveauer?

Det var nogle af de spgrgsmal, som rapporten fra Mindshare satte fokus

pa.

Rapporten viste, blandt andet, en stor forskellighed i danskernes tilgang
til og brug af medier, platforme og indhold ligesom motiverne bag deres valg er mangeartede:
De yngre er mere platformsuafhaengige, mens de aldre anser de klassiske platforme som
veerende mere troveaerdige. Adfaerd og holdninger deler danskerne i forhold til muligheden for

hele tiden at veaere opdateret; og samtidig tilfredsstiller forskellige medier forskellige behov.

Slutteligt identificerede rapporten pa baggrund af en videnstest seks segmenter med
forskellige motiver til brug af nyheds- og aktualitetsstof: De Overfladiske (17 pct. af danskerne),
De Velinformerede (22 pct.), De Interesserede (20 pct.), De Uengagerede (8 pct.), De Socialt
Korrekte (10 pct.), De Pligtskyldige (21 pct.).

5.4 Brug af sociale medier i 2016
Slots- og Kulturstyrelsen satte i rapporten fokus pa danskernes brug af de sociale medier, og

fremhavede fire hovedobservationer:

e Bgrn pavirker forzldrenes brug af sociale medier: 82 pct. af dem, der lever i
parforhold med bgrn, bruger Facebook, mens det kun gzelder 60 pct. af de par uden bgrn.

e Indkomstgrupperne bruger sociale medier forskelligt: For eksempel benyttes Facebook og
Instagram oftere af den lave indkomstgruppe, mens brugen af Twitter er mere udbredt
blandt den hgje indkomstgruppe.

e De unge er storforbrugere af sociale medier: Ikke overraskende er de 16-24-3rige de
stgrste brugere af samtlige sociale medier; og 94 pct. af dem benytter Facebook mindst
ugentligt, hvilket ggr mediet til det med afstand mest populeere.

e Flere bruger mere end ét socialt medie: | 2016 tilgar 67 pct. mindst to eller flere af de
sociale medier i Igbet af en uge, hvilket er en stigning fra 62 pct. i 2015. 17 pct. tilgar 4 eller

flere sociale medier.

Set over hele befolkningen er Facebook det mest udbredte sociale medier: 66 pct. af de 16-89-
arige bruger mediet mindst én gang ugentligt, mod 21 pct. til Snapchat, 20 til Instagram, 11 til
LinkedIn, 6 til WhatsApp, 5 til Twitter og 4 til Pinterest. Blandt alle aldersgrupper fra 35-89 ses
stigninger fra 2014-2016 pa 7-15 procentpoint i andelen der har brugt socialt medier.
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5.5 Danskernes brug af adblockere

De seneste ars medieudvikling har resulteret i, at medierne i stigende grad

MEDICRNES UDVIKLING

er afhaengige af digital omsaetning, herunder ogsa fra annoncering. Men 3

denne nye kilde til indholdsfinansiering pavirkes nu af fremkomsten af
sakaldte adblockere; software, som pa den ene eller anden made blokerer

for visninger af reklamer pa internettet.

Derfor fokuserer Slots- og Kulturstyrelsens rapport "Danskernes brug af adblockere” pa deres

udbredelse og begrundelsen for at bruge dem. Blandt rapportens resultater fremhaves det at:

e Adblockere benyttes primaert pa pc: 33 pct. af internetbrugerne bruger adblockere pa pc
mod 15 og 12 pct. pa henholdsvis smartphone og tablet.
e Brugen af adblockere er ikke jaevnt fordelt: Brugen af adblockere er vaesentlig mere

udbredt blandt de yngre, og maend bruger adblockere markant mere end kvinder.

Blandt de vaesentligste grunde til at bruge adblockere pa computeren er at undga pop-up
reklamer, at reklamerne pa nettet fylder for meget, samt at det er generende at blive fulgt

rundt pa nettet af reklamer for ting, man har sggt pa.

5.6 Mediebranchens gkonomi og beskzeftigelse
De senere ars digitale udviklinger og strukturelle forandringer pa

mediemarkedet har udfordret og pavirket mediernes gkonomi - blandt

andet gar en vaesentlig stgrre andel af annonceomsaetningen til udlandet,

ligesom de traditionelle printmedier har haft sveert ved at skabe digital omsaetning. Slots- og
Kulturstyrelsens analyse “Mediebranchens gkonomi og beskaeftigelse” fokuserede derfor pa de
danske mediers evne til at tilpasse sig markedsudviklingen. Overordnet set har den samlede
mediebranche i perioden 2008-2014 haft et fald i omsaetningen pa 3,2 mia. kr., men har

alligevel formaet at g¢ge resultatet efter skat og egenkapitalen:

e Resultat efter skat for mediebranchen (eksl. tv) steg fra 773 mio. kr. i 2011 til 802 mio. kr. i
2014.

e Mediebranchens samlede egenkapital (eksl. tv) steg fra 4.6 mia. kr. i 2008 til 4,9 mia. kr. i
2014.

En del af forklaringen er en Igbende tilpasning af driftsomkostningerne; mest markant udtrykt
ved fald i beskeaeftigelsen i flere af delbrancherne: | 2014 beskaeftigede mediebranchen saledes
25.023, hvilket er 1.552 feerre end i 2008. Faldet i beskaeftigelsen har iseer vaeret i de skrevne
medier, mens tv og uafhaengig journalistvirksomhed er steget. Udviklingen har samlet set

medvirket til at gge veerditilvaeksten pr. arsveerk fra 2011-2014.
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6 Metode

Lees om de anvendte metoder i metodeafsnittene for de enkelte kapitler:

e Avis/print
e Internettrafik

e Internetbrug og enheder

e Annonceomsatning i Danmark og til udlandet

Supplerende oplysninger om anvendte metoder findes pa hjemmesiden for Rapportering om

mediernes udvikling i Danmark 2017:

http://slks.dk/mediernes-udvikling-2017/om-rapporteringen/metoder/
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7 Kilder og brug af resultater

Alle rettigheder til de anvendte data tilhgrer original-kilderne/dataleverandgrerne.

Ved enhver brug af data skal originalkilden (fx Dansk Online Index, Danmarks Statistik, Kantar

Gallup) oplyses.

Endvidere skal Slots- og Kulturstyrelsens Rapportering om mediernes udvikling i Danmark 2017

oplyses som kilde.

Videresalg eller anden kommerciel udnyttelse/anvendelse af data er ikke tilladt i nogen form.
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